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“工作人员提前告诉我要带啥材料，我把材
料一交，不到半小时，营业执照就办好了，这办事
速度，必须点个赞。”4月30日，在二师铁门关市
政务服务大厅，市民郭建平向记者分享了自己的
办事体验。今年，郭建平计划在丝路香街开一家
体育用品超市，目前，店面已进入装修阶段。在
二师铁门关市市场监督管理局工作人员的协助
下，他很快办理好了营业执照。

今年以来，二师铁门关市市场监管部门持续

发力，聚焦经营主体关切，坚持以服务提质效，进
一步向市场放权、为企业松绑、给群众便利，持续
为各类经营主体创造权利平等、机会平等、规则
平等的优质营商环境，推进市场经营主体数量稳
步增长。

“在企业、群众办理业务前，我们推出经营主
体事前咨询服务，对于非必要提交的材料实行容
缺受理机制，确保业务一次性办成。此外，还推
出‘高效办成一件事’全程电子化登记模式，让群

众足不出户就能领取营业执照。”二师铁门关市
市场监管局综合科注册审批科副科长杨瑞介
绍道。

近年来，二师铁门关市市场监督管理局紧扣
提升效能这一核心，从企业和群众实际需求出
发，推行“五零”服务，着力打造高效、便捷、优质
的营商环境。通过实施“企业开办一窗通办”和

“首章免费”政策，实现企业开办“零费用”，为经
营主体提供“网上登记+免费邮政寄递”送证上门
服务，推动企业开办达成“零跑腿”“零见面”
目标。

为进一步激发市场主体发展活力，二师铁门
关市市场监管部门聚焦经营主体所需所盼，推动
服务下沉一线。在铁门关市丝路香街的一家烤
肉店，市场监管局综合行政执法支队的工作人员
主动靠前服务，帮助商户测量门店面积，确保门
店装修符合规范，助力商户更快拿到生产经营许
可证。

“从装修初期开始，工作人员基本每周都会
到现场进行指导，为了让我早点拿到许可证，他
们特别用心。”烤肉店负责人杨振感慨地说。

数据显示，今年一季度，二师铁门关市实有
经营主体达到1.2万余户，注册资本419.81亿元；
新登记经营主体435户，注册资本20.3亿元，分
别同比增长14.78%、79.58%。

“我们将持续深化市场准入和退出等‘高效
办成一件事’改革，推进政务服务标准化、规范
化、便利化建设，进一步拓宽服务领域、创新服务
方式，营造更加便利规范的市场环境，不断激发
经营主体的内生动力和创新活力。”二师铁门关
市市场监管局党组书记、局长刘煜说。

5月4日，在新疆塔城重点开发开放试验
区九师片区（以下简称“九师片区”），巴特乳
业（新疆）有限公司的骆驼乳粉全自动生产线
正高速运转。员工们在生产线上熟练操作、
打包……一箱箱高品质驼乳制品整齐码放在
仓库中，即将运往全国各地。

“九师白杨市地理位置优越、交通便捷，
奶源资源丰富，为公司的生产提供了得天独
厚的条件。”巴特乳业（新疆）有限公司办公
室主任刘帅说，“更重要的是，这里营商环境
非常优越。从项目落地、厂房建设到建成投
产，九师片区给予了我们全方位的帮助。无
论是基础能源保障，还是各项扶持政策，都
为我们带来了极大便利，提供了真心实意的
服务。”

巴特乳业（新疆）有限公司专注于驼乳深
加工。自2024年3月正式投产以来，已加工
20多种驼乳产品，不仅在国内畅销，还远销中
亚多个国家，产值达8000余万元。

为满足生产需求，今年，西安依巴特总公
司投资1500余万元新建一栋2200平方米的
办公楼、两栋总面积为4559平方米的厂房，并
对室外给排水管网、消防管网和供热管网进
行扩建。

良好的营商环境是投资兴业的沃土。近
年来，九师片区持续优化招商引资环境，坚持
问题导向，推行并联容缺、干部包联、帮办代
办等服务模式，全力推动项目早开工、早建
成、早见效。

对于已签约项目，安排专人跟踪服务，帮
办代办前期手续；各行业部门积极推行并联
审批，缩短审批时间，加快项目前期手续办理
进程。针对已落地项目，紧密跟踪，协助企业
做好场地平整、备工备料等前期工作。

九师片区充分立足自身资源禀赋和区位
优势，加快培育壮大“5+N”产业体系，推动进
出口仓储物流基地等核心平台建设。如今，

“白杨智造”大数据产业园、机械装备制造产
业园已相继投入使用，促进了产业集聚
发展。

“注册登记时间从原来的几个工作日缩
短至1个工作日内即可完成，进一步为企业松
绑减负，带来了极大便利。”新疆金盛达智能
农业机械制造有限公司总经理苏广礼称赞
道，“项目从前期考察、立项到选址、用地等各
个流程，都有园区专员指导，让企业能以最快
速度、在最短时间落地投产。”

九师片区始终以企业需求为导向，以企
业满意度为目标，牢固树立“抓营商环境就是
抓发展”的理念，以政策落实为抓手，积极推
行企业服务前置，简化行政审批流程，为企业
开办和项目落地开辟“绿色通道”。

今年一季度，九师片区实现生产总值
12490万元，同比增长159.2%；完成固定资产
投资8865.69万元，同比增长170.2%；形成招
商 引 资 实 物 量 8775.5 万 元 ，同 比 增 长
242.66%；实现规上工业总产值3.6亿元，同比
增长54.5%。亮眼的数据，彰显出九师片区强
劲的发展活力与潜力。

“我们将持续优化营商环境，树牢‘服务
好现有企业就是最好的招商引资’理念，当好

‘无事不扰、有求必应’的‘店小二’。对企业
反映的问题和诉求，第一时间处理，积极帮助
企业解决生产建设中的困难。”九师片区经济
发展局局长赵立新表示，下一步，九师片区将
不断优化营商环境，倾力提供精准化、“保姆
式”服务，深入了解和掌握已落地企业的发展
规划和市场策略，加强项目对接和跟踪服务，
全力推进项目开工建设，确保项目落地见效，
为企业高质量发展注入强劲动力。

二师铁门关市市场监管局综合行政执法支队的工作人员为商户测量门店面积（摄于4月16日）。
魏怀娟 摄
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●兵团日报常驻记者 张婷婷 通讯员 陈哲

新疆塔城重点开发开放试验区九师片区

当好“店小二”
助力企业“加速跑”
●兵团日报常驻记者 苟汇敏 通讯员 陈崎

生产线高效运转，项目建设加速推进，产业结
构优化调整，民营企业轻装上阵、放手发展，底气更
足、信心更强……

近年来，七师胡杨河市认真落实促进民营经济
发展政策措施，优化营商环境，健全服务体系，持续
提升民营企业发展的含金量、含新量。2025年一
季度，七师胡杨河市民营规上工业企业实现工业总
产值 52.45 亿元，占规上工业企业总产值的
70.8%。民营经济已成为稳定增长、促进创新、增
加就业、改善民生的重要力量，为师市经济社会高
质量发展提供了强大的动力源泉。

走进位于胡杨河经济技术开发区的新疆爱农
生态科技有限公司生产车间，生产设备全速运转，
厂区内码放着各种肥料。这些肥料即将运往阿勒
泰地区、博尔塔拉蒙古自治州、乌鲁木齐等地。

“今年年初，企业需紧急采购3000吨生产原
料，但流动资金紧张，难以满足扩产需求。关键时
刻，师市小微企业融资协调专班主动作为，组织银
行与企业对接，10个工作日完成800万元贷款审
批，帮企业渡过难关。”新疆爱农生态科技有限公司
总经理赖安辉说。

近年来，师市针对企业面临的急难问题，打出
政策“组合拳”。通过开展支持小微企业融资“千企
万户大走访”活动，组织多场政银企对接会，破解了
民营企业“贷款难”的困境，引导金融“活水”精准灌
溉实体经济，探索出一条“解决问题、提升企业、带
动产业”的高质量发展路径。

协调银行“量身定制”方案。推动商业银行创
新“信用+质押”融资模式，将正常抵押业务期限从
一年延长至三年（制造业小微企业享受此政策支
持），简化办理手续，为企业提供便利。

开通“绿色通道”降低费率。出台小微企业支
持政策。指导银行降低或免收小微企业办理融资
业务的评估费用和抵押费用，协调银行与企业签订
授信协议，实行“无还本续贷”，确保企业贷款到期
后无须筹集过桥资金即可直接续贷，保障了企业生
产的连续性。

给予“优惠灵活”使用特权。支持银行创新贷
款取用方式，降低利率，鼓励资金灵活取用，企业在
授信完毕后，可根据自身经营情况灵活申请，随时
按需提取任意金额，计息方式也更加灵活。

政策贴心、办事省心、服务暖心、投资安心，师
市积极帮助民营企业争取各级各类惠企政策，让民
营企业实实在在享受到政策红利，激活了民营经济
发展的“一池春水”。

环境似水，企业如鱼，企业对一个地方营商环
境的感受最为直接和深刻。

走进七师胡杨河市政务服务大厅的“企业服务
专区”，整洁明亮的环境、热情周到的服务让人印象
深刻。这里集综合受理、自主申报、帮办代办、惠企
政策兑现等功能于一体，涉企审批部门及高频“一

件事”全部入驻，实现“到一个专区办成一揽子事”。
“我们致力于简化办事程序，推行全程电子化

服务，让企业少跑路、群众少跑腿。”七师胡杨河市
政务服务和大数据局工作人员李智说。

师市持续深入开展“优化营商环境三年行动”，
突出“四个零”机制建设。做到办事“零障碍”，深化

“放管服”改革，用好用活“2340”办结机制，打响
“小兵帮办”服务品牌，实现更多政务服务事项“全
程网办”“一件事一次办”。

做到对待“零差别”。坚持本地企业和招商企
业一视同仁、平等对待，本地企业扩大投资、新上产
能，给予与招商企业同等的政策待遇。千方百计解
决好金融机构的各类问题，营造优质高效的金融环
境，助力金融机构更好地服务发展。

做到问题“零容忍”，聚焦市场主体的“最痛之
点”“最盼之处”，形成企业诉求办理闭环，做到有诉
即接、有诉即应、有诉即办。做到交往“零梗阻”，构
建“亲清”政商关系，支持和服务企业发展，让高品
质政务服务成为师市最具特色的标识，吸引各类市
场主体来师市投资兴业。

师市在优质服务上持续发力，倾听企业发展诉
求，营造良好发展环境，落实挂钩企业帮办员制度，
坚持惠企政策落实情况月报告月通报制度，确保各
项惠企政策不折不扣地全面落实，切实帮助企业纾
困解难，不断提升企业内生发展动力，提振企业发
展信心。

4月6日，七师国有资本投资运营集团有限公
司奎屯锦融诚信投资有限责任公司（以下简称“锦
融诚信”）工作人员和新疆法康尼石油化工有限公
司（以下简称“法康尼公司”）签订了1700吨润滑油
的贸易合同。合同签订后，锦融诚信将为法康尼公
司提供900多万元的货款，为该公司产品销售带来
新机遇。

“锦融诚信公司提供的金融服务稳定可靠，在
资金支持等各方面给予了我们强有力的保障。”新

疆法康尼石油化工有限公司销售副总张勇说。
七师胡杨河市相关金融部门通过提供稳定、长

期、精准的金融服务，针对企业不同需求，匹配差异
化金融产品，召开银政企座谈会，组织金融机构、担
保平台和企业面对面交流，通过政银企三方联动，
破解企业融资难题。同时，用好“新型政银担”合作
平台，深入了解行业发展现状，倾听企业诉求，多措
并举为企业纾困解难。目前，师市正谋划召开
2025年度“政银企”对接会，力争全年实现融资担
保额13亿元、信贷总量352亿元，为民营企业技术
创新、设备升级及市场拓展提供坚实的金融支撑。

今年以来，师市不断健全解决民营企业急难愁
盼问题诉求直通车机制，完善“群众点单、部门接
单、纪委督单、社会评单”四单工作制度。各项扶持
政策的加持，为企业创新发展铺平了道路。2025
年“政银企”签约会成功举办，22家银行与39家企
业集中签订银企贷款意向书，贷款总额达285.75
亿元，进一步推动民营经济向“新”求“质”，实现高
质量发展。

从搭建高效服务平台、精准推送惠企政策，到
提供“保姆式”贴心服务……师市在金融服务、政策
保障、技术创新、市场开拓、人才培养等方面助力民
营企业加快发展。广大民营企业也乘势而上，做强
实体产业、加强自主创新、转变发展方式、提升核心
竞争力，在高质量发展的道路上稳步前行。

下一步，师市将继续深入贯彻落实支持民营经
济、中小企业发展的政策，在优化营商环境、培育市
场主体、激发“双创”活力、完善金融服务体系等方
面持续发力，在稳增长、调结构、转方式、推创新、促
融合上出实招、下真功，持续推动民营经济实现创
新、绿色、高质量发展，助力民营企业在更广阔的舞
台上绽放光彩。

5 月 4 日，巴特乳业（新疆）有限公
司实验室内，员工在进行抽样检测。

兵团日报常驻记者 苟汇敏 通讯
员 陈崎 摄

二师铁门关市

聚力优化环境 赋能市场主体
●兵团日报全媒体记者 段若冰 通讯员 魏怀娟

七师胡杨河市政务服务大厅内，
职工群众在市场监督管理局服务窗
口办理业务（摄于4月16日）。

兵团日报常驻记者 张婷婷 摄

激活民营经济“一池春水”
政策加码

厚植民企发展“沃土良田”
做优服务

护航民营企业健康发展
金融发力


